
 

 

 
Bespreek eventuele onvrede over 
besluiten, maatregelen of de 
behandeling van de medewerkers met 
de directeur. 

*Klacht van school organisatorische aard 
(maatregelen/ nalatigheid) 

*Klacht van onderwijskundige aard 

*Klachten over ongewenste gedragingen van 
leerlingen 

 

Klacht over ongewenste gedragingen van 
volwassen/ leerlingen: 

- Seksueel misbruik 
- (Seksueel) intimidatie 
- Fysiek- of geestelijk misbruik 
- Racisme 
- Discriminatie 
- Agressie 

Gesprek met directeur 

 

Gesprek met de directeur 
(Meldcode en Aangifteplicht) 

Klacht indienen bij Bestuur 

Klacht indienen bij landelijke klachtencommissie 

Klacht indienen

Indien probleem niet is of 
wordt opgelost

Neem contact op met 
directeur

Melding van een probleem

De interne 
contactpersoon (zie 
schoolwebsite) kan 

adviseren of hulp 
bieden voor de route. 

Externe 
vertrouwenspersoon 

kan advies geven, 
ondersteuning 

bieden, bemiddelen 
of doorwijzen. 

evp@cedgroep.nl 
070 4071599 
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